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Ihr DECT-Spezialist

• Senior Applications Specialist, 

• Oliver Wittig 

• oliver.wittig@snom.com
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Ihre Ansprechpartner

• Ihr Mann vor Ort: Candid Aeby

• candid.aeby@snom.com

• +41 44 244 00 33

• Das beste Backup, dass es gibt! 

• Christian Rapp

• christian.rapp@snom.com

• +49 30 39833 1215

mailto:candid.aeby@snom.com
mailto:candid.aeby@snom.com
mailto:christian.rapp@snom.com
mailto:christian.rapp@snom.com
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Deutschlands Premiummarke für IP-Telefonie

Aussergewöhnliche Audio- und Klangqualität

Universelle Kompatibilität mit den führenden PBX-Plattformen

Entwicklung und Kontrolle aller Produkte in Deutschland

Weit über 15 Millionen Endgeräte-Installationen weltweit

Teil der VTech Group

Über 28 Jahre Innovation und Erfolg
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Deutsche Technik: Qualität, Langlebigkeit 
und Sicherheit

Entwickelt in Berlin

• Soft- and Hardware-Entwicklung 

• Forschung und Produktdesign 

• Audiolabor und Qualitätsprüfung

• Energiesparende Produkte

• Verwendung von antibakteriellem Kunststoff

• Niedrigste RMA-Raten in der Branche

• 3 Jahre Garantie 
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Datensicherheit und Datenschutz?
Langsamer Bewusstseinswandel in Europa spürbar.



Produktübersicht
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DECT-Geräte sind die perfekte Ergänzung für mobiles Arbeiten

Grosse Reichweite von bis zu 50 bzw. 300 m

multizellenfähig zur Abdeckung ganzer Gebäude

Stossfest, staubdicht und spritzwassergeschützt dank IP65-Zertifizierung

Einfache Administration und Wartung

Keine zusätzlichen Lizenzgebühren dank des integrierten DECT-Managers in 

jeder Basisstation

Vorteile DECT



Schnurlos Telefone
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Produktübersicht - DECT

Display

Stosssicher

Schutzklasse 

Standby-Zeit

Gesprächszeit

Akku

Alarm

Zusätzliche 
Funktionen

Gürtelclip

M30

1.4“ 176x220px
TFT

-

-

350 h

22 h

1100mAh 
Li-Ion

-

M85

2“ 176x220px
TFT

ja

IP65

200 h

17 h

1100mAh 
Li-Ion

Bewusst/unbewusst

Vibration, Sicherheits-
Funktionen, Gürtelclip, 

beleuchtetes Tastenfeld,
IP65, Bluetooth

2“ 240x320px
TFT

M70

ja

-

200 h

17 h

1100mAh 
Li-Ion

Alarm-Taste

Robuste Konstruktion,
Bluetooth,beleuchtete

Tastatur

M80

2“ 240x320px
TFT

ja

IP65

200 h

17 h

1100mAh
Li-Ion

Alarm-Taste

Robuste Konstruktion,
Bluetooth,beleuchtete

Tastatur

M90

2“ 240x320px
TFT

ja

IP65

200 h

17 h

1100mAh 
Li-Ion

Alarm-Taste

Antibakterielle Beschichtung,
Bluetooth, beleuchtete

Tastatur

M58

5“ 480x272px
TFT

-

-

Stromversorgung

-

-

-

Shared Line Keys(16)

Kompatible Basisstation siehe nächste Seite

1500mAh 
Li-Ion

M55

2.4“TFT 
240x320px

-

-

240 h

19 h

-

Gürtelclip, 
beleuchtete 

Tastatur
Shared Call Emulation

M56

2.4“TFT
240x320px

ja

IP67

240 h

19 h

Bewusst/unbewusst

Gürtelclip, 
beleuchtete 

Tastatur
Shared Call Emulation

M65

2“ 176x220px
TFT

-

-

250 h

18 h

1100mAh 
Li-Ion

-

Vibration, Gürtelclip, 

1500mAh 
Li-Ion
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Produktübersicht - DECT Basisstationen

Zellentyp

Anzahl der unterstützten Handgeräte

Anzahl der gleichzeitigen Anrufe

Breitband-Codec

PoE-Unterstützung

Drahtlose Funktionen

Kompatibilität

Installation

Bluetooth Klasse 2, DECT-Reichweite bis zu 50 m, LED-Anzeige

Snom M900, M70, M80, M85, M90

Bis zu 10 Gateways pro M900, bis zu 1.000 Gateways pro Installation

LED Display

Lange Batterielebensdauer

Eingebauter Bewegungssensor

M9B M9T

M400

Dual

Bis zu 20

Bis zu 20

ja

Codec G.722

M500

Dual

16 Mehrzelleneinrichtung
10 Einzelzelleneinrichtung

8 pro Basis

ja

Codec G.722, Opus

M900/Outdoor

Multicell bis zu 
1.000 Basisstationen

Bis zu 4.000

Bis zu 8 pro Basis

ja

Codec G.722



Location Gateway - Location, 
Tracking- und Alarm-Lösungen
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Produktübersicht - DECT

Kompatible Basisstation siehe nächste Seite

-

MC10
Multicharger

12 Ladeschächte für 6 DECT-Endgeräte
und 6 Lithium-Zusatzakkus

12 LED-Anzeigen für Status des Ladezustands

Kompatibel mit fast allen Snom Mobilteilen
(Snap-In-Adaptersets nicht im Lieferumfang enthalten)

MC M55

Snap-In-Adapter
6er-Set

MC M56

Snap-In-Adapter
6er-Set

MC M10

Snap-In-Adapter
6er-Set

MC M30, M70

Snap-In-Adapter
6er-Set

MC M65, M85 MC M80, M90

Snap-In-Adapter
6er-Set

Snap-In-Adapter
6er-Set



Alarm, Alarm
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Erweiterte Alarm Typen
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Alarm, Messaging and Location Partners

MASAMX

Meno-

Digital

I.SEARCH

MobiCall

novaalert

AMX

AS



Snom Hospitality-Telefone
NEU!
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Produktübersicht  - Hospitality-Telefone

DECT Handteil

Max. zusätzliche
DECT-Handteile

WLAN

PoE

Netzteil

Separate DECT-Basis

Farbdisplay

HD100

-

optional

HD101

3

optional

HD351W

3

inklusive

HM201

4

inklusive Ladestation
optional Basis

HD350W

-

inclusive

○ ● ○ ● ●

○ ○ ○ ○ ●

○ ○ ○ ○ ●

● ● ● ● ●

○ ○ ● ● ○

HD300

-

○

○

●

○

nur PoE

○
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Notruftelefone

SIP-Telefon

Analoges Telefon

PoE

Stromversorgung

E303

Nur PoE!

E303A

●

●

●

○

○

○

○
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SNOM SP 800 

Perfekt für Remote Desktop, Terminal Server und 3CX SBC

• HD Audio

• Bereits mit mehr als 20 Headsets getestet

• IP- Telefon

• Steuerung über built-in Softphone

• 2x USB (Headset und Busy Light Indikator)

• Wand-/Untertisch-/Monitormontage möglich



37 Connecting your business

Produktübersicht - Speziallösungen

PA1+

6,5-Watt-Class-D-Verstärker

4 steuerbare Ausgänge

Durchsagen über SIP und Multicast

Robustes, langlebiges Gehäuse

Wand- und Deckenmontage möglich

SP800

2× USB 2.0 Typ A-Buchsen

HD Audio

TLS & SRTP

8 SIP-Identitäten

2 LED-Anzeigen

LDAP

3CX SBC

Ansteuerung über Soft Client

110 mm × 110 mm × 30,2 mm



Snom Projekte

38
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Uni Würzburg

• PoC durch Uni erfolgreich

• Open Source Asterisk System 

• Ausschreibung wurde mehrfach von „Global Playern“ angefochten

• Mittlerweile Snom Kunde seit mehr als 15 Jahren 

• 8.000 Telefone aktuell, Grossteil noch von der ersten bzw. zweiten Beschaffung

• U. a. Snom 370 ☺

• Teilweise Softphones, DECT-Handteile, Analoganschlüsse 

• WLAN als DECT-Alternative nicht tauglich

• OpenVPN Feature im Einsatz

• verschiedene Standorte nun einfach integriert

• Homeoffice



40 Connecting your business

Uni Würzburg



Snom Services

41
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Snom Service Hub

Firmware

Dokumentation

FAQ

HowTo

Secure Redirection and 

Provisioning Service (SRAPS)

https://service.snom.com
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SRAPS - Secure Redirection and Provisioning Service

• Einfach, sicher, in der Cloud

• sichere, berührungslose Telefonbereitstellung

• Telefone Ihrer Kunden aus der Ferne verwalten

• Snom hostet diesen Dienst im Grossraum Frankfurt a.M., Deutschland,

• Erfüllt selbstverständlich sowohl das strenge deutsche Datenschutzgesetz als auch die Europäische Allgemeine 

Datenschutzverordnung (GDPR).
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SRAPS - Device Manager

• Der SRAPS Device Manager bietet ein umfassendes Paket fortschrittlicher Geräteverwaltungsfunktionen, mit denen 

Administratoren die volle Kontrolle über verwaltete Telefone behalten. Er ermöglicht Administratoren Folgendes:

• Überwachen des Gerätestatus in Echtzeit

• Ausführen von Massnahmen zur Fehlerbehebung wie Neustart oder Zurücksetzen von Geräten

• Sofortige Anwendung von Konfigurationsänderungen auf alle Geräte

• Diese Funktionen gewährleisten eine effiziente Überwachung der Geräte und eine schnelle Reaktion auf 

betriebliche Anforderungen.
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SRAPS - Device Manager - Unterstützte Geräte

• D713

• D717

• D735

• D812

• D815

• D862

• D865

• SP800
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SRAPS - Device Manager - Aktivierung

Standardmässig ist der Device Manager für Snom-Telefone nicht aktiviert. Benutzer können den Service entweder für 

ein einzelnes Telefon oder für eine Gruppe von Telefonen über das SRAPS-Portal und die API aktivieren.
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SRAPS - Device Manager - Überwachung

Mit dem Device Manager können Sie in Echtzeit mit dem Gerät kommunizieren und die folgenden Informationen 

abrufen:

• Gerätebetriebszeit

• Installierte Firmware-Version

• Angeschlossene Geräte (USB)

• Netzwerk-Switch-Nutzung

• Speicherstatus

• SIP-Identitäten + Status
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SRAPS - Device Manager - Werkzeuge zur Fehlersuche

Um den Techniker bei der Fehlersuche in einem Gerät zu unterstützen, verfügt der Device Manager über die folgenden 

Funktionen:

• Gerät neu starten

• Gerät zurücksetzen

• Firmware aktualisieren

• Systemprotokoll abrufen

• SIP-Trace abrufen

• Einstellungen ändern
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SRAPS - Device Manager - Aufgabenplaner

Einige Funktionen können sofort ausgelöst werden oder zu einem späteren Zeitpunkt oder wiederholt über einen 

bestimmten Zeitraum hinweg ausgeführt werden.
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SRAPS - Device Manager - Benachrichtigungen

SRAPS Device Manager kann Sie benachrichtigen, wenn eine der folgenden Statusaktualisierungen eines Geräts eintritt:

• Der SIP-Registrierungsstatus hat sich zu unregistriert geändert

• Das Gerät ist offline (nicht mehr für den Device Manager erreichbar) / Das Gerät ist wieder online



BYOD Video Conference 
Solution

Snom Gather light
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V420 – 4K USB Videokamera im Überblick
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V420 Technische Spezifikationen

Bildsensor

CMOS (APS), 1/2.7″ 8 
Megapixel (MP)

4K @ 30 FPS (USB 3.0)

Schärfentiefe

0.5 m - 3 m

Audiofunktionen

3 omnidirektionale Mikrofone für 
Beamforming

Erfassungsbereich: bis zu 5 m

Datenschutz

Kombinierter Ein-/Ausschalter 
mit Objektivabdeckung

Sichtfeld

Horizontal: 87° - 110°
Vertical: 54° - 72°
Diagonal: 95° - 120°
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V420 – Montageoptionen

Klappbare 
Befestigungsklemme 
zur sicheren Montage 
am Bildschirmrand.
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V420 – Montageoptionen

¼ Zoll Stativgewinde
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C300 – Mobiler Konferenzlautsprecher

Audiofunktionen

6 Mikrofone mit Beamforming-
Technologie

Akustische Echounterdrückung (AEC)

Erfassungsbereich: 1,8 m

Vollduplex-Freisprechfunktion

Aufzeichnung eines Anrufs

via USB

Akkukapazität

2,600 mAh, Lithium-Ion
bis zu 120 h Standby
bis zu 24 h Gesprächszeit

Schnittstellen

Wireless: Bluetooth 5.0 + NFC

Wired: 
USB-C zur Stromversorgung, 
USB-A zum Aufladen anderer 
Geräte (Powerbank)



Snom Gather light Installation

USB

USB or 
Bluetooth

HDMI



Snom Gather light Installation

USB

HDMI

USB
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Produkte

199.00 CHF141.00 CHF

C300 V420
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V420 Snom Connect



Vielen Dank für Ihr Interesse.
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