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Nebula Solution Overview
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Nebula Security Gateway/Firewall

On-premises Nebula Hardware

Vereinheitlichte und zentralisierte Kontrolle

und Sichtbarkeit

Keine Software oder Hardware Controller

notwendig

Zero-touch Provisionierung, Plug and Play

2 Versionen “Base” und “Pro”



Live Demo Monitor Modus
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Live Demo Alerting
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Zusammenfassung

* Nebula optimiert die Netzwerkverwaltung.

- Cloud Monitor Mode: Zentrale Uberwachung, lokale Kontrolle.

« Zentrales Firmware-Management: Effizient, sicherheitssteigernd.
* Echtzeitiberwachung: Schnelle Problemreaktion.

« Zukunftssicher: Stabilitat und Skalierbarkeit fir Kundennetzwerke.
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01 MSP Admin & Teams

VERTICAL
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01: MSP Admin & Teams

« Grof3 angelegte MSP-Operationen

« Das Hinzufugen von Administratorrollen und -rechten in Hunderten von

Organisationen und Standorten kann schwierig sein.
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01: MSP Admin & Teams

 MSP-Agent-Bereitstellungstyp
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01: MSP Admin & Teams

 MSP-Agent-Bereitstellungstyp

Kleine Organisation o
Owner: Company@msp.com ) ¥, ! A
Zusatzliche Administratoren : /'F— '\\ N “

[org ARl @msp.com \ / Kleine Organisation
S ™Y Owner: Company@msp.com

i Zusatzliche Administratoren :
*  [Org-Full] Andy@msp.com

[ Kleine Organisation
Owner: Company@msp.com

Zusatzliche Administratoren
[Org-Full] Andy@msp.com

Solo Administrator

Einzelne qualifizierte MSP-Agenten, die mit der Betreuung
mehrerer kleinerer Unternehmen betraut sind
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01: MSP Admin & Teams

 MSP Agent Deployment Type

Kleine Organisation
Owner: Company@msp.com

Zusatzliche Administratoren : f ) #
[Org-Full] Andy@msp.com

" X 1

Kleine Organisation
Owner: Company@msp.com

Zusatzliche Administratoren :
[Org-Full] Andy@msp.com

[ Kleine Organisation
Owner: Company@msp.com

Zusatzliche Administratoren
[Org-Full] Andy@msp.com

Solo Administrator

Einzelne qualifizierte MSP-Agenten, die mit der Betreuung
mehrerer kleinerer Unternehmen betraut sind

GroBe Organisation
Owner: Company@msp.com
Zusatzliche Administratoren :
[Org-Full] Andy@msp.com
[Org-Full] Bob@msp.com
[Org-Full] Chris@msp.com

Team Administrator

Gruppe qualifizierter MSP-Agenten, die mit der
Uberwachung verschiedener Standorte eines
Kundenunternehmens betraut sind
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01: MSP Admin & Teams

*  MSP-weite Konten mit MSP-Pack-Lizenz haben Zugang zu einem MSP-
weiten Tool, das eine effiziente Verwaltung von Administratorrechten in
allen MSP-Organisationen ermoglicht

« UnterstUtzt die Option Admins, die fUr die Verwaltung von Solo-
Administratoren geeignet ist

« Unterstutzt die Option Teams, die fur die Verwaltung von
Teamadministratoren geeignet ist

» Privilegien, die Organisationen mit Admins & Teams hinzugefugt werden,
werden nicht auf die Administratorgrenzen von BASE- oder PLUS-

Organisationen angerechnet.

© 2024 Zyxel Networks



01: MSP Admin & Teams

« Hinzufugen von Solo-Administratoren

MSP

Admins & teams

Admins Teams

Andy
Andy
Andy
Bob

Bob

|
O
O
O
O
O
O

Bob

Q, search administrators... - @odm\nistrqtors

Email address
andy@msp.com
andy@msp.com
andy@msp.com
bob@msp.com
bob@msp.com

bob@msp.com

Organization

Organization-1 Full
Organization-2 Full
Organization-3 Full
Organization-1 Full
Organization-2 Full
Organization-3 Full

Create administrator

Name:
Email address:

Assign privilege:

Privileg

Darf nur Voll- oder Nur-
Lese-Recht wdhlen

name

name@msp.com

X

ect organizations

Select organizations

-

-

Full

Full
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01: MSP Admin & Teams

- Hinzufugen von Teamadministratoren

MSP MSP cross-org man. Admins & Teams

Admins & teams

Admins Teams

~ ;\ teams + Add

Org. privilege Administrator Organization \

O Team-Alpha Full andy@msp.com,
Create team X

|:| Team-Bravo Full david@msp.com
Nome Team name
Description; description o o

Privileg
O rul

Darf nur Voll- oder Nur-
Lese-Privileg wdhlen

Assign privilege: —
() Read-only

Organizations

Rigauiechers e ® .

Select one or more organizations S " [ecoountemar L)

from list
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01: MSP Admin & Teams

 Wie es funktioniert

MSP

MSP cross-org man. Admins & Teams

Admins  Teams

Q  search administrators...

hd @ administrators

Email address Organization Organization type

- Admin-6 admin0B6@zyxel.com Zycamp 2024 - Nebula 1810 - 01 Nebula Base Pack

Admin-7 admin07@zyxel.com Zycamp 2024 - Nebula 1810 - 01 Nebula Base Pack

Org. privilege

Full

Full

Account status El

a
D/
/C]/ -
/ 7

Organization-wide Administrators
/

1 4 Administrators

=
- ‘(l) administrators

[ ] Email address Merged privilege i Privilege Account status
l‘ O nebula cso nebula.cso@zyxelcom.tw
‘\ O Admin-2 admin02@zyxelcom Organization (Full) Organization (Full)
\\ Admin-3 admin03@zyxel.com Organization (Full) Organization (Full) Jll Unverified
\Y
\ Admin-4 admin04@zyxel.com Organization (Full) Organization (Full) |l Unverified
\
N
\ \C] Admin-5 adminO5@zyxel.com Organization (Full) flsI= S Organization (Full)
AN
‘:] “~» Admin-6 admin06@zyxel.com Organization (Full)by MSP
A
D * Admin-7 admin07@zyxel.com Organization (Full)by MSP m

[ import | Add

Last access time (UTC)

2024-07-0102:28:49

Das Hinzufigen von
Administratoren auf der
Seite "Admins & Teams"
fOhrt dazu, dass dieser
Administrator in der
Administratorliste auf der
Organisationsebene
erscheint.

Admin-é und Admin-7 wird
auf organisationsweite
Administratoreinstellungen
angewendet, obwonhl die
BASE-Organisation
maximal 5 Administratoren
hat
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01: MSP Admin & Teams

« Anwendungsleitfaden - Solo Administrator

ANFORDERUNG

Organisation-1
Owner: Company@msp.com

Zusatzliche Administratoren :
[Org-Full] Andy@msp.com

NA\[;\[") \a
2 y

‘ 7 : Organisaiic;ﬁ-2

b

Owner: Company@msp.com

Zusatzliche Administratoren :
¢ [Org-Full] Andy@msp.com

s

Organisation-3
Owner: Company@msp.com

Zusatzliche Administratoren
* [Org-Full] Andy@msp.com

MSP Admins Setup

Create administrator

Name: Andy

Email address: andy@msp.com

Assign privilege: Organization

Organization-1 @
Organization-2 @
Organization-3 @

-

-

Privilege

Full

Full

Full

Activate
-
- Yes - m
il
hd Yes v .
.
- Yes - m
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01: MSP Admin & Teams

- Anwendungsleitfaden - Teamadministrator

ANFORDERUNG

MSP Teams Setup

GroB3e Org-1

Owner: Company@msp.com

Zusaizliche Administratoren :
[Org-Full] Andy@msp.com
[Org-Full] Bob@msp.com
[Org-Full] Chris@msp.com

Create team

Name:

Description:

Assign privilege:

QOrganizations:

Members: @

Team-Alpha

Large Organization Team

© Ful

O Read-only

Large Org-1

andy@msp.com

Bob@msp.com

Chris@msp.com

4
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Nachster Track: 15:30h

Design for Sustainability & Security

Referenten: Michel Schauenberg & Roman Gischig

WLAN-Projekte richtig geplant

Referenten: Rolf Flickiger, Norbert Roller & Armand Blechner

Hands-on-Workshop 3CX PBX

Referent: Andreas Moser
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